TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.

Ciudad de México, a 28 de junio de 2018

Ing. Francisco Herniandez Juarez.

Secretario General del Sindicato de Telefonistas
de la Republica Mexicana.

Presente.

Ing. Hernandez Juirez:

Con el gusto de saludarle y como continuacién a mi comunicado del pasado 25 de los corrientes, relacionado con
los Procesos Electorales Federal y Estatales 2018, le confirmo que nuestra Empresa tiene la responsabilidad de
ofrecer conectividad, productos y servicios con oportunidad, eficiencia y. altos niveles de calidad, garantizando el
correcto funcionamiento y operacién de la red a favor de los mismos.

Esta provisién de servicios tiene un alcance que supera las relaciones comerciales, ya que el adecuado
funcionamiento de nuestra red es fundamental para que esta Jornada se desarrolle adecuadamente.

Por lo anterior es que se ha solicitado la participacién de nuestro personal sindicalizado en las actividades que
comprenden esta jornada electoral, atendiendo al Instituto Nacional Electoral en todas sus sedes y
representaciones, Institutos Estatales Electorales, las 300 Juntas Distritales, 32 Juntas Locales, Institutos Politicos
y entes gubernamentales. (Anexo sitios de referencia)

Es por ello, que en aquellos Centros de Trabajo asociados con los sitios antes mencionados y los Centros
Nacionales de Supervision de nuestra red, se les esté solicitando la participacion en las guardias y turnos que la
administracién ha determinado en conjunto con nuestros clientes, como ha ocurrido en otros eventos de esta
naturaleza.

Agradeciendo de antemano su atencién y apoyo, quedo a sus 6rdenes.

Atentamente.

“Ma: armolejo Ibarra
Directora de Recursos Humanos.

Ccp. Lic. Héctor Slim Seade.- Director General
M. en C. Eduardo Gémez Chibli
Comisién Obrero Patronal
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