
SECRETARIA DE INSTRUCCIÓN FORMACIÓN E 

INVESTIGACIÓN SINDICAL “SIFEIS”  
 

Compañeras y compañeros asambleístas sean ustedes bienvenidos a XLVIII convención 

nacional ordinaria democrática de los telefonistas, en esta edición queremos hacer 

mención del compromiso y esfuerzo para realizar los trabajos encomendados con toda 

responsabilidad y compromiso, durante el periodo comprendido 2022-2023 , la 

secretaria de instrucción formación e investigación sindical  busco comprometerse con 

los aspirantes  retomando la capacitación presencial registrando total de 388 aspirantes 

por curso, en la  capacitación en línea por plataformas digitales  se registraron 1’502 

aspirantes, sumando la participación de 1’890 aspirantes en clases y asesorías siempre 

con el objetivo fortalecer la bases de los aspirantes y concluyan su proceso con éxito. 

La secretaria de instrucción formación e investigación sindical reitera el compromiso 

de seguir generando y fortaleciendo áreas de oportunidad para un mayor rendimiento 

académico ya que los retos laborales son grandes y exigentes actualmente lo cual es 

necesario estar preparados para hacer frente a las nuevas formas de teletrabajo. 

La Secretaría de Instrucción Formación e Investigación Sindical somete a consideración 

a esta honorable convención el siguiente informe de actividades para el periodo 2022 – 

2023. 

 

Inducción Sindical 

En cuanto a la capacitación de inducción sindical se ha trabajado en medida posible de 

forma mixta presencial, por plataforma digital o videoconferencia, consideramos el 

taller de inducción sindical es una herramienta muy importante ya que genera sentido 

de pertenencia en  los compañeros reconociendo el esfuerzo del STRM y la lucha de 

clases sociales por mantener condiciones laborales óptimas, siempre haciendo  llamado 

a la unidad dentro de las organizaciones, en el periodo 2022-2023 crecimos la 

participación de 2’103 compañeros en sección matriz y foráneas que tomaron la 

instrucción, haciendo de conocimiento de viva experiencia la importancia de esta 

formación. 

 

 

 

 

 



355
315

536

368

815

577 592

481 488

377
405

226

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago

C
A

N
TI

D
A

D
 D

E 
A

SP
IR

A
N

TE
S

MES DE APLICACIÓN

Exámenes aplicados Sección Matriz

Aplicación de Procesos de Pre-Exámenes en Sección Matriz. 

La secretaria genero un avance significativo en la aplicación de los exámenes filtro, se 

recibieron 2’085 presolicitudes para aplicar exámenes, de las cuales se emitieron hojas 

verdes, se realizaron cambios de especialidad, se aplicaron exámenes para cada una de 

las especialidades obteniendo un total de 10’426 exámenes aplicados a lo largo del 

periodo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Materia Número de exámenes aplicados 

Álgebra 3263 

Archivonomía 21 

Aritmética 796 

Aspectos fiscales 8 

Cálculo Mercantil 37 

Cómputo 1214 

Contabilidad 233 

Desarrollo del Niño 45d-6a 28 

Electricidad 127 

Electrónica Básica 123 

Electrónica Digital 59 
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Exámenes aplicados por materia Sección 
Matriz

Física 96 

Geografía 9 

Geografía Universal 6 

Matemáticas 720 

Mecanografía (120 golpes por minuto) 11 

Mecanografía (200 golpes por minuto) 260 

Nociones de Mecánica 15 

Normas de Higiene de Cocina 1 

Ortografía 1805 

Pedagogía 19 

Probabilidad y Estadística 157 

Psicología infantil 6 

Redacción 1356 

Relaciones Humanas 46 

Técnicas de Primeros Auxilios 10 
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Procesos de Pre-Exámenes SIFeIS  de 
Foráneas

 

Procesos de Examen en Secciones Foráneas. 

La solicitud de procesos en secciones foráneas para la aplicación de exámenes filtro 

lleva una programación organizada gracias al SIS que nos permite agilizar tiempos y 

trabajos en conjunto con las secciones foráneas, se recibieron un total de 1’211 

presolicitudes cargadas, aplicación de 12’269 exámenes para secciones foráneas de los 

cuales se registraron 86 aspirantes aprobados en todas sus materias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Exámenes aplicados por materia 

 

Materia Número de exámenes 

aplicados 

Álgebra 1883 

Archivonomía 175 

Aritmética 1131 

Computo 2435 

Contabilidad 351 

Electricidad 1185 

Electrónica Básica 1185 

Electrónica Digital 377 

Física 377 

Matemáticas 314 



1883, Álgebra

175, Archivonomía

1131, Aritmética

2435, Computo

351, Contabilidad1185, Electricidad

1185, Electrónica 
Básica

377, Electrónica 
Digital

377, Física

314, Matemáticas

351, Mecanografía(120 

522, Mecanografía(200 

1657, Ortografía

63, Probabilidad y 
Estadística 175, Redacción

88, Trigonometría

Exámenes aplicados por materia en secciones 
foráneas

Mecanografía (120 g/m) 351 

Mecanografía (200 g/m) 522 

Ortografía 1657 

Probabilidad y Estadística 63 

Redacción 175 

Trigonometría 88 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Nota: Los exámenes de mecanografía en foráneas sólo se califican dando un resultado 

aprobatorio por no tener una manera práctica en todas las secciones. 
 

En este año de actividades se aplicaron para secciones foráneas: 

- 45 procesos por medio de aplicador autorizado SIFEIS 

- 3 procesos en línea  

- 64 procesos con Coordinador del CEN  

- Dando un total de 112 procesos aplicados. 
 

 

 

 

 



 

Actualización Didáctica. 

La actualización de material didáctico ha generado una movilización en conjunto entre 

SIFEIS - COMNCA lo que nos llevó a revisar documentos, modificar contenido en 

temarios y valorar la información proporcionada por la empresa ya que en algunos de 

los casos la bibliografía se modifica en cada edición, sumado a estas labores se trabaja 

en la creación de guías enfocadas en cada una de nuestras especialidades dignas de 

trabajo, con la finalidad de ser un material más de apoyo para el logro de las 

acreditaciones de los filtros de selección dentro y por parte de la empresa, además de 

reiterar que todo el material de apoyo generado tanto en plataformas digitales como en 

el digno recinto de la SIFEIS ES DE MANERA GRATUITA Y DE LIBRE CONSULTA, todo lo 

anterior mencionado para eficientizar los trabajos internos. 

 

Es necesario mencionar la participación de los colaboradores personal administrativo 

y profesores quienes con todo compromiso realizan los trabajos necesarios para 

brindar una pronta atención a todos nuestros compañeros de sección matriz y secciones 

foráneas. 

 

Los retos hoy día son grandes y complicados, pero estamos seguros que bajo la dirección 

de nuestro secretario General Ing. Francisco Hernández Juárez y el compromiso de 

todo el gremio telefonista, saldremos adelante ante las problemáticas actualmente 

presentadas. 

 

Fraternalmente 

“Unidad, Democracia y Lucha Social” 

Secretaria de Instrucción, Formación e Investigación Sindical 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


