INSTRUCTOR LOCAL

OBJETIVO:

Proporcionar recursos humanos al Inttelmex para que responda con oportunidad y tafidad a jos requerimientos

de capacitacién de Telmex para atender las necesidades operativas encaminadas a la satisfaccién de nuestros
clientes.

COBERTURA:

Se aplica en acha especialidades, a mencionar: Planta Exterior, Camercial, Servicios a Clientes; Conmutacion -
Transmisién, ingenieria Proyectos Redes, Especialistas Administrativos, Almacenes y Lineas L. 0. Mantenimiento.

Seran de las localidades del dmbito nacional donde residan como minimo cuatro trabajadores de las
especialidades relacionadas,

FUNCION:
Impartir cursos en su localidad de re sidencia.

impartir cualquier tipo y/o modalidad de capacitacion y adiestramiento al personal de su especiatidad, acordado
por la COMNCA.

La capacitacién gue imparta ser3 la especificada por el Inttelmex y acordada por la COMNCA.
PROCESO DE SELECCION:

Inttelmex determina el requerimiento de instructores por especialidad, localidad, Centro de trabajo y érea de
conocimiento.

Sera presentado el requerimiento a la COMNCA.
El lefe y Delegado correspondientes al centro de trabajo eligen al candidato y jo valida fa COMNCA,
Personal No Sindicalizado realiza entrevista, donde ejecuta las acciones siguientes:
Aplica guia de Entrevista,
Aplica el cuestionario de Ia Gerencia de Tecnotogia Educativa.
La COMNCA, la Gerencia de Recursas Humanos y/o inttelmex evaidan {a aceptacion del candidato.
FORMACION:
Se le imparte et curso de “Formacion Basica de Instruccion”
Se le propotcionard la formacién necesaria de ta materia a impartir.

COMPENSACION:

Durante la capacitacién que imparta se le pagara su salario mds el equivalente ai 50% del mismo, considerando

que la capacitacién que imparta no serd permanente y en la medida de lo sible sera rotativa,
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