|PROPUESTAS Y ACUERDOS DE LA XLIIIl CONVENCION NACIONAL ORDINARIA

(SEPTIEMBRE 2018)

COMISION OBRERO PATRONAL

PROPUESTA TEMA DELEGADO, CT. O RESPUESTA
SECCION
D Gilberto Pefa de Jesus Se atef‘?"é con la empresa y - sé
eben dotar en los almacenes de cada COPE de Erancisco Alcibar estableciéo el compromiso para que los
aparatos y accesorios que se ofrecen al cliente pues Todos Serrano almacenes cuenten con una dotacion
4 | no ha existencia. . . suficiente de aparatos y accesorios.
Promotores Santiago Chavarria . . .
Cruz Se dard seguimiento en cada almacen
COPE Tepepan ya que se han detectado
incumplimientos de la empresa.
La posibilidad de que los compafieros de Planta Este tema se planteo dentro de la
Exterior con categoria de TUPE y que ya estan oz Revision Salarial estableciendo carta
. A : : Paola Garcia Sanchez : g
5 | proximos a poderse jubilar, sin poder aspirar a la PPV Sece. 179 Valle de compromiso para su seguimiento.
categoria de TEPE, pueda haber alguna opcion para Bravo
gue adquieran esa categoria y por ende se jubilen
con ese salario.
Que al personal con 31 afios 0 mas de servicio, Ya se tiene el acuerdo, se han recibido
adherido al PPV; sindicato y empresa realicen reporte de que en algunos casos en el
6 gestiones necesarias para que la tasa del ISR PPV Efrain Villanueva Ruiz | acumulado anual se aplica por efecto de
aplicada sea las mismas que a los compaferos Secc. 40 Colima la Ley del ISR un impuesto adicional,
jubilados. mismo que se esta buscando con la
empresa dar una solucion.
Que, al personal con 31 afos de servicio, adheridos No aplica ya que esto corresponde al
" al PPV, se les aplique el mismo subsidio que a los PPV Efrain Villanueva Ruiz | pago de pensiones.
jubilados que es de 15 salarios minimos exentos de Secc. 40 Colima
ISR.
Rosaura Gallardo Este tema se planteo dentro de la
8 | Que se otorgue un dia mas de descanso a los que ya PPV Estrada Revision Salarial estableciendo carta
cumplieron los cinco afos. Trafico 020 compromiso para su seguimiento.
Las compafieras que estan en PPV puedan ingresar Rosaura Gallardo Se atienden los casos especificos.
9 | asus nietos a las guarderias de Telmex. PPV Estrada
Trafico 020
10 Que se realicen mas eventos para el personal PPV Rosaura Gallardo Se hacen las gestiones con la empresa,
adherido al PPV. Estrada incluyendo el del 2018 que esta
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Trafico 020

pendiente de llevarse a cabo.

Las compafieras que estan en PPV se les puedan dar

Rosaura Gallardo

Hasta el momento el CCT plantea Becas

11 | becas para sus nietos. PPV Estrada para Hijos de Trabajadores vy
Trafico 020 Trabajadores.

En la asignacion de vacantes se debe dar prioridad a Rosaura Gallardo Tienen prioridad tal como se establece
12 | los integrantes del PPV tengan prioridad y en la PPV Estrada en la Circular de PPV.

realidad no se esta aplicando de esa manera. Trafico 020

El Programa de Permanencia Voluntaria ha tenido Este tema se planteo dentro de la

mucho éxito y los felicito, pero es necesario tomar en Revision Salarial estableciendo carta

cuenta el fenomeno que esta ocurriendo y es que el compromiso para su seguimiento.
13 PPV sirvi6 de barrera para que los TUPES que PPV Juan Arriaga Romero

aspiran a ser TEPES no lo puedan hacer por los COPE Vallejo

beneficios que reciben quienes ya tienen la fortuna de

estar en el PPV.

Que los compafieros que tengan 31 afios de Este tema se planteo dentro de la

antigliedad y que no puedan ser TEPES se les dé la , Revision Salarial estableciendo carta

X . - Juan Arriaga Romero . L

14 | oportunidad mediante cursos o examenes de lograr PPV 9203073 compromiso para su seguimiento.

tener esta categoria, sirve de incentivo y motivacion

para quienes lleguen a este punto.

Que se les reconozcan a los 2 comparieros que ya Se turnaron a la Secretaria de Trabajo

firmaron entrar al PPV, y se les apoye para adherirse para su revision.

al programa.

Se llevo a cabo reuniébn con los

Se solicita la difusion correcta de cuales son los leqados CSM Delegados de CX-TX para dar atender

15 | beneficios del programa (PPV) y expliquen realmente PPV Delegados los asuntos planteados.
g CX-TX

cual es el dia que puede descansar como el PPV,

cabe hacer mencion que en este centro de trabajo

CSM, el préximo afo estacan por adherirse al PPV 8

comparfieros mas, teniendo en este momento 3

compairieros en PPV.

Derivado del blogueo para tomar categorias Alberto Martinez Este tema se planteo dentro de la

superiores de las Especialidades de Planta Exterior y Hernandez Revision Salarial estableciendo carta
16 | Trafico, esta seccion 17 propone: Se siga en platicas PPV Victorina Ramirez compromiso para su seguimiento.

y trabajando con la empresa, en su liberacion a esta Portilla

Ultima categoria para aquellas y aquellos comparieros

Secc. 17 Xalapa




que por derecho les corresponda cuando existan
compairieros inscritos al PPV en las especialidades.

Se propone se otorgue un dia mas de descanso a los
comparieros afiliados al programa PPV, esto con el
espiritu y la intencidon de hacerlo lo més atractivo a
los comparfieros que estan por jubilarse a permanecer
activos.

Se haga extensivo el beneficio del PPV a los
comparieros de Orgullo.

Aurora Zepeda Rosas

Se ha venido planteando a la empresa
otorgar nuevos beneficios, incluyendo
los referidos, sin embargo ha habido
negativa de parte de la empresa por los
costos.

Tomando como base los acuerdos de la
pasada Revision Salarial buscaremos

17 PPV De!eg_ada alternativas para lograr  mayores
~ . Convencionista por el y . 2
A los compafieros que estan en el programa de PPV beneficios hacia nuestros compafieros
- CNSIV ; :
se les pague durante el goce de sus vacaciones, a adheridos a PPV y Circulo Orgullo.
qguien le corresponda su prima dominical, veladas e
inglés.
Se propone que para las compafieras y compafieros
en su dia de descanso se les den clases culturales o
académicas.
Buscar la forma para que la empresa este en Se ha venido planteando a la empresa
disponibilidad de dar el beneficio econémico de un otorgar nuevos beneficios, incluyendo
50% del salario diario para cada comparfiero en PPV los referidos, sin embargo ha habido
y sea depositada en la caja de ahorro, para que esté negativa de parte de la empresa por los
libre de impuesto y sea un beneficio neto. Lara Soto Miguel Angel | costos.
18 PPV Secc. 30
Culiacan Sin. Tomando como base los acuerdos de la
pasada Revisibn Salarial buscaremos
alternativas para lograr mayores
beneficios hacia nuestros compafieros
adheridos a PPV y Circulo Orgullo.
Incrementar el porcentaje de jubilacion después de Se ha venido planteando a la empresa
cumplir los 31 afios de servicio hasta llegar al 100% otorgar nuevos beneficios, incluyendo
para incentivar la permanecia de los compaferos y Jonathan Eranco los referidos, sin embargo ha habido
19 poder fortalecer la plantilla. PPV Especialistas negativa de parte de la empresa por los

Administrativos

costos.

Tomando como base los acuerdos de la
pasada Revision Salarial buscaremos

3




alternativas para lograr mayores
beneficios hacia nuestros compafieros
adheridos a PPV y Circulo Orgullo.

Que el dia de descanso que tienen los compafieros

José Antonio Arguello R.

Se atienden los casos especificos a

20 por estar en este programa sea Optativo. PPV Comercial Matriz solicitud de los interesados.
Que todos los compafieros que estan y se integren al Se ha venido planteando a la empresa
Programa de Permanecia Voluntaria se les otorgar nuevos beneficios, incluyendo
proporcioné un seguro de gastos mayores. los referidos, sin embargo ha habido
negativa de parte de la empresa por los
José Antonio Arguello R. costos.
21 PPV ) .
Comercial Matriz
Tomando como base los acuerdos de la
pasada Revisibn Salarial buscaremos
alternativas para lograr mayores
beneficios hacia nuestros comparferos
adheridos a PPV y Circulo Orgullo.
Que todos los compafieros pertenecientes al PPV, Se han realizado gestiones ante la
tengan un descuento del 50% en la compra de los empresa y en los productos Telmex si se
productos y servicios que desee adquirir, tanto en José Antonio Arguello R. | cuentan con descuentos (sin llegar aun
22 PPV ) .
nuestra empresa Telmex, como en las empresas del Comercial Matriz al 50%).
Grupo Carso, dichas compras con cargo al recibo
telefénico del compafiero.
Ya aplicado el PPV y Orgullo a los compaferos
hayan ingresado a un recomendado: Para inciso a) y b) . Para que el PPV nos
siga dando los resultados y beneficios a
a) Al cumplir 60 afios dentro de Programa de PV u todos los comparfieros adheridos se debe
Orgullo, para que el comparfiero pueda obtener el aplicar conforme a lo establecido.
beneficio econdmico de su pension IMSS se otorgue
su jubilacion sin ningan impedimento. Delegados
23 PPV Secc. 33

b) El compafiero que cumpla 60 afios y que desee
continuar en el programa PPV, el Sindicato le
ayudara a obtener una compensacion econémica que
sustituya el pago de la pension IMSS ante la empresa
hasta cumplir su periodo obligatorio ante el Sindicato.

c) El compaiero que por alguna razon su salud se
vea disminuida por alguna enfermedad crénica

Mazatlan, Sin.

c) Asi aplica




degenerativa o0 su capacidad laboral disminuya
notoriamente se otorgue su jubilacion sin ninguna
condicion.

Cada vez que un compariero se integra a PPV se dé

Alfredo Pérez Rincon

24 ; PPV )
una categoria de TEPE COPE Culhuacéan
Las compaferas solicitan la ampliacion del horario, Alberto Martinez Se planteo a la empresa y en un
con lo anterior se mejorara la calidad, servicio y Hernandez principio fue negada la solicitud, sin
atencion al cliente y fortalecera la existencia de la g . Victorina Ramirez embargo se insisti6 nuevamente en la
25 o ) : . Trafico Nacional . o )
Especialidad de Trafico Nacional en esta localidad. Portilla peticion y la empresa nos informa que
Secc. 17 esta analizando la misma.
Jalapa, Ver.
Solicitamos cursos de manejo del cliente dificil, Con relacion al otorgamiento de
reiteramos el apoyo en las negociaciones en el tema categorias, se establecié acuerdo en la
de las categorias. pasada Revision Salarial de resolver
g Alma R Navarro : .
26 Trafico - este punto en un periodo de 30 dias.
Natividad Montes gy
Con respecto al curso se solicito a la
empresa, se acordd iniciar a fines de
este afo.
Las comparieras de trafico en puebla que entraron a El acuerdo para trabajar econémicos es
partir del 24 de abril de 2009 en la sala de trafico nos para todas las salas de trafico nacional e
reunimos el dia 30 de agosto del 2018 a las 12 hrs. internacional y en este acuerdo se
En presencia del coordinador Gerardo Hurtado, las establece el poder trabajar por horas
27 delegadas y el grupo de analisis, en donde las Trafico Laura Ramirez Salazar | econdmico, en el entendido que cuenta
compafieras solicitan poder trabajar econémicos por Especialidad Trafico como un turno completo trabajado.
horas como actualmente lo realizan las compafieras
gue entraron antes del 24 de abril de 2009 y no por
dia. Se solicita su apoyo para la solucion de este
planteamiento.
Se planteo en la Revision Salarial, no
Se solicita negociar con la empresa el incremento de Delegados hubo acuerdo con la empresa en el
la plantilla de trabajadores de Bienes y Raices a . . Daniela Cabrera, tema, seguiremos insistiendo.
: . Bienes y Raices
28 | 4,000 trabajadores, ya que la plantilla actual se . Hugo Esqueda, Juan
- (Plantilla) . I
compone de 1,500 y no es suficiente para atender las Ramon Gutiérrez,
necesidades del servicio, pedimos que se integre en Miguel Angel Torres
la negociacién en la proxima revision salarial 2019.
29 Se solicita que las vacantes se cubran en donde se Vacantes Delegados Se llevan a cabo reuniones semanales

generen, ya que la empresa quiere cubrir las bajas

Daniela Cabrera,

con la empresa para evaluar y definir la
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donde ella le convenga.

Hugo Esqueda, Juan
Ramoén Gutiérrez,
Miguel Angel Torres

asignacion de vacantes, considerando
las necesidades planteadas por el
STRM.

Hemos tenido dificultad con la atencién al centro
de trabajo por parte de LIMSA, el tema de

Aurora Zepeda Rosas

Se coordina con el Comité Ejecutivo
Local de la Secciéon 171 LIMSA la

30 e iy , Vacantes LIMSA Delegada .,
cubrimiento de personal, quisiéramos saber si Cx-Tx atencion de este tema.
tiene problemas con presupuesto.
Que para las migraciones se agilice el curso Delegados Habra que coordinar con el CEL para el
propedéutico y en el examen médico. Daniela Cabrera, registro e imparticion de los cursos.
31 Migraciones Hugo Esqueda, Juan
Ramon Gutiérrez,
Miguel Angel Torres
Solicito 3 migraciones de CTBR A Telmex ya que Agustin Omar Arzabala | Se realizan las gestiones
32 | tenemos afios en las mismas condiciones. Migraciones Baca correspondientes en coordinacion con el
Secc. 5 Parral CEL y Secretaria de Trabajo.
Viendo cada dia la problemética en el momento de Estamos en proceso de la
estampar la firma en algun tramite en la caja de implementacion del lector de huella
ahorro de los Telefonistas, algunos compafieros ya Ana Maria Bonilla digital, en cuanto se concluya, antes de
no firman igual que su IFE por perdida de rasgos, por | Caja de Ahorro Espinoza iniciar su operacion, se dard amplia
33 | falta de vision ocular o por movilidad, se solicita que | (Lector de huella jubilados difusion a través de los medios oficiales
se busque la forma de que la Caja de Ahorro de los digital) Secc. 3 de la Caja de Ahorro y el STRM.
Telefonistas ya permita la huella digital (que se Puebla, Pue.
instale un lector de huellas) para proteger a nuestros
compairieros en sus diferentes tramites.
Solicitamos a la Comisibn Obrero Patronal, En la pasada Revision Salarial se acordo
manifestarle a la empresa la inconformidad de los con la empresa establecer agenda
Especialistas Administrativos, debido a que, por leaad conjunta para continuar con el analisis,
desconocimiento del CCT, Reglamento Interior de Delegadas seguimiento y  solucibn a los
. o S . Evangelina Garcia . . :
34 Tra_bajo, por Ic_Ien_tlflcar_nos _Unicamente  como Materla_ de Santana planteamientos spb_re Materia de_ Trabajo
registradores de incidencias, siendo que nuestras Trabajo de la Especialidad, considerando
- e Rosaura Granados :
actividades son multiples, ya que nos encontramos ROSAS reuniones de balance hasta su
inmersos a todo lo largo y ancho del pais, ademas de conclusion..
gue manejamos un sin fin de sistemas de las
diferentes areas productivas.
Materia de Martin Marquez En la pasada Revision Salarial se acord6
35 | Retomar el tema de Materia de Trabajo de la Trabajo Martinez, Gonzalez con la empresa establecer agenda
especialidad, ya que existen varios problemas que Almacenes Beltran Raul, Mario conjunta para continuar con el analisis,
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requieren ser acordados con la empresa.

Alberto Ortiz Juarez,
Valentin Estudillo
Zamarripa, Ricardo
Rogelio Rueda Lopez,
Julio Cesar Marquez
Martinez

seguimiento y  solucion a los
planteamientos sobre Materia de Trabajo
de la Especialidad.

Ingreso de los hijos de los compafieros Telefonistas a
las guarderias.
Seguimiento a la reubicacion de las compafieras con

Laura Ramirez Rojas

Se ha venido planteando al Congreso de
la Union, se da seguimiento al tema.

36 | limitantes médicas. Guarderias Delegada a la Fue atendido en coordinaciéon con
Cubrimiento de Vacantes de los lugares que dejen las convencién Prevision Social y medicina de trabajo
comparieras a reubicar. del IMSS, respecto al cubriendo estamos

en proceso.
Se otorgue el derecho al uso de la guarderia a los Se ha venido planteando al Congreso de

37 | compaferos varones. Guarderia Aurora Zepeda Rosas | la Unidn, se da seguimiento al tema
Que el servicio de guarderia se de preferencia a hijos Evangelina Garcia Se ha venido planteando al Congreso de

38 | de padres sindicalizados y la posibilidad de poder Guarderia Santana la Unidn, se da seguimiento al tema
ingresar a nietas y nietos de las y los trabajadores. Rosaura Granados R
Que el servicio de transporte que actualmente esta Se planteo a la empresa, se da
vigente en el centro de trabajo San Juan en apoyo a seguimiento al tema en mesa Obrero
las compafieras, el cual las acerca a la estacion del Patronal.

. . ) . Jonathan Franco

39 metro mas cercana despu,es de Ias~ 19:00 hrs., se Servicio de Especialistas

haga extensivo a los demas comparferos ya que el Transporte g .

. : Administrativos

riesgo que se corre en la zona es el mismo para

todos y esto ayudaria a disminuir las agresiones junto

con servicio de vigilancia.

Apoyo para gestionar un trasporte al metro Mixcoac Se planteo a la empresa, se da

40 | para 18 comparfieros de CNSIV de lunes a domingo. Transporte Aurora Zepeda Rosas | seguimiento al tema en mesa Obrero

Patronal.
Presionar buscando aumento del 11.53% al 13% en El tema se ha venido planteando y
Fondo de Ahorro contemplando en ley, como maximo resolviendo en base a los parametros de

41 | otorgar, aprovechando que las condiciones para el | Aumento Fondo Michel Fabian retencion de impuesto, cuidando que se
préximo sexenio pinta adecuadas por la posible de Ahorro Cruces Santamora traduzca en beneficios para los
disminucion del ISR del 35% y 30% al 25% que nos trabajadores sindicalizados directamente
representa una mayor ganancia en dicha prestacion. y no de pago de impuesto al SAT.

42 | Que se llegue a un acuerdo inmediato con la| Incremento de Alfredo Gaitan En la pasada Revision Salarial se acordo
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empresa para el incremento de viaticos Viaticos Secc. 52 con la empresa un incremento al viatico
San Juan del Rio, Qro. | del 6% mas una cantidad adicional por
concepto de hospedaje.
pago de vida cara para la zona metropolitana _ Andrés Fuentes Portillo Se planteo en la Revision Salarial, no
43 Vida Cara . . . hubo acuerdo con la empresa en el
Ricardo Ruiz Manrique
tema.
Negociar con la empresa el pago de vales de Vales de Andrés Fuentes Portillo Se planteo en la Revision Salarial, no
44 | despensa . . . hubo acuerdo con la empresa en el
Despensa Ricardo Ruiz Manrique tema
Integraciéon del departamento del Lineas LD Se planteo en la Revision Salarial, no
Mantenimiento al departamento  Conmutacion hubo acuerdo con la empresa en el
Transmision (CX-TX) tema.
Ya que los compafieros de CX-TX en su perfil de .
. . - Perfiles de
puesto ya tienen las mismas actividades que el . .
. g Puesto Especialidad de Lineas
45 | departamento de Lineas LD Mantenimiento, he . o
. . Lineas LD LD Mantenimiento
incluso ya en todos los Estados de la Republica el Mantenimiento
departamento CX-TX, ya estd tomando esta materia
de trabajo que ya marca su perfil. Que es la
supervision y mantenimiento de la Red de Larga
Distancia Nacional.
Continuar con el seguimiento a las propuestas de Se acordod en la pasada Revision Salarial
reducir o eventualmente eliminar la temporalidad para . dar seguimiento al tema de categorias
L Perfiles de P . - .
poder ascender en las especialidades de PUESIOS Efrain Villanueva Ruiz | de las Especialidades, se agendara
46 | Especialistas Administrativos y Trafico Nacional (en Especialistas Secc. 40 reunibn con la empresa para dar
esta Ultima sobre todo por la problematica que Admpinistrativos Colima, Col. cumplimiento al compromiso.
representa el no contar con categoria superiores en
la sala)
La creacibn de una nueva categoria en la Se ha venido planteando a la empresa la
especialidad de Comercial, ya que muchas veces las Comercial s revision de los Perfiles de Puesto en los
~ o o Paola Garcia Sanchez : g
compafieras hacen actividades que corresponden al Revision de gue se pudiera establecer la creacion de
a7 ) . Secc. 179 Valle de o
gerente de la tienda cuando este no se encuentra. La Perfil de Bravo una nueva categoria, sin embargo hasta
categoria seria de trabajador especial de Comercial. Puestos el momento no ha habido acuerdo.
Seguiremos insistiendo.
Apoyo para la revision del Perfil de Puesto de la Perfiles de Se acordo en la pasada Revision Salarial
48 especialidad de Especialistas Administrativos. Puestos Especialistas dar seguimiento al tema de categorias

Solicitamos se eliminen las 2 temporalidades de
nuestro perfil de puesto.

Especialistas
Administrativos

Administrativos Zona 1

de la Especialidad, se agendara reunion
con la empresa para dar cumplimiento al
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compromiso.

Revision de nuestros perfiles de puesto para la
especialidad de Trafico, que de ser aceptada dicha

En esta ocasion, como es de su
conocimiento, corresponde Revision

propuesta la Comisibn Obrero Patronal haga lo Revision de Salarial por lo que no fue posible llegar a
49 conducente en cuanto a gestionar con la Perfiles de Laura Ramirez Salazar | un acuerdo al respecto, sin embargo se
administracion Puesto Trafico acordaron aspectos relevantes de
Trafico materia de trabajo para las
especialidades de trafico incluyendo un
el planteamiento de categorias.
Se realice la revision de Perfil de Puesto en a la que Revision de . < Se acordo en la pasada Revision Salarial
. . Miguel Angel Lozada - .
se establezca wuna sola categoria para los Perfiles de Veoa dar seguimiento al tema de categorias
50 | Especialistas Administrativos. Puesto Seccg 14 de la Especialidad, se agendara reunion
Especialistas . ) con la empresa para dar cumplimiento al
p . Cordoba, Ver. .
Administrativos compromiso.
Las compafieras solicitan apoyo para acordar con la Se dio mantenimiento y limpieza a las
empresa el cambio de la alfombra de los dormitorios . Delegadas de trafico alfombras, adicionalmente se incluyo el
. Cambio de . :
51 | de 090 3er. Piso Alfombra Alma Navarro, Evelyn | cambio de tapiz de los muebles de las
Pineda salas de descaso servicio 020 y 040, 090
y el &rea de operadoras investigadoras.
Pido su apoyo para negociar con la empresa, la| Reconocimiento | Bautista Judrez Eduardo | En la Revision Contractual se planteo a
52 | antigiedad de los comparfieros que renunciamos a| de Antigiedad Manuel la empresa, se presentaran los casos
Tecmarketing para ingresar a Telmex. Tecmarketing COPE Colina especificos.

Solicitamos se gestione ante la empresa Telmex, la
homologacioén del vidtico de Playa del Carmen y

Vicente Correa Vargas
Rubén A Rivas Miranda

En la pasada Revision Salarial se acordo
con la empresa un incremento al viatico

53 Cozumel con la que se tiene asignada para la ciudad Viaticos Chetumal, Q Roo. del 6% mas una cantidad adicional por
de Cancun. concepto de hospedaje.
Especialistas Administrativos de 0 a 54 meses se les . " Se acordo en la pasada Revision Salarial
. o= Miguel Angel Lozada - .
otorgue el pago correspondiente por Substituciones y dar seguimiento al tema de categorias
> . . Pago de Vega - . y
54 | Habilidades en base a lo establecido en la clausula 2 de la Especialidad, se agendara reunién
Substituciones Secc. 14

38 y 39 del Contrato Colectivo de Trabajo.

Cordoba, Ver.

con la empresa para dar cumplimiento al
compromiso.




