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Las secciones de los estados de Yucatdan, Campeche, Quintana Roo, Tabasco, y Chiapas que integran la zona 8
le enviamos un cordial saludo fraterno, asi como al Comité Ejecutivo Nacional y a cada uno de nuestros
companeros de las demas secciones que conformamos el Sindicato de Telefonistas de la Republica Mexicana.

CONTINGENCIA SANITARIA

La complicada situacién que seguimos padeciendo a nivel mundial sigue representando un reto importante
para continuar realizando nuestras labores cumpliendo con todas las medidas sanitarias para evitar el
contagio del COVID-19, acciones oportunas que se han realizado gracias a la intervencién de nuestra
organizacién y sobre todo de los compafieros comisionados en acordar en conjunto con la empresa la
dotacién de insumos de proteccidn y estrategias como el HOME OFFICE para los departamentos que poseen
esta facilidad, exhortamos a no bajar la guardia y seguir cuidando de nuestros clientes pero lo mas importante,
nuestra salud y la de nuestras familias.

PROBLEMATICAS Y NECESIDADES DE LA ZONA 8.

MATERIA DE TRABAJO
Exigimos el respeto a la materia de trabajo en cada una de las especialidades donde tenemos presencia los
compafieros sindicalizados, manteniendo el compromiso de realizar cada una de las actividades que nos
corresponde en nuestras areas.
INVERSION

La conectividad es indispensable en estos tiempos de pandemia tanto en un hogar, oficina, y hasta sitios
publicos por esto es importante continuar la exigencia a la empresa de una inversion integral en todas las
localidades donde tenemos presencia de la competencia y evitar que se siga llevando a nuestros clientes
perdiendo participacién de mercado; el Plan Broadband es una estrategia que debe reestructurarse y seguir
implementandose, sobre todo en los distritos con baja velocidad.

EMPLAZAMIENTO A HUELGA POR VIOLACIONES AL CCT.
Derivado de los trabajos de la actual negociacion de la mesa intersecretarial (Agenda Laboral, Pasivo Laboral y
Regulacion) estamos de acuerdo en un emplazamiento a huelga, considerando el momento politico, econémico y de
salud (COVID-19) que vive el pais sin dejar de lado este recurso que en su momento de ser necesario lo ejerzamos.

INSUMOS, HERRAMIENTAS Y MATERIALES
Exigimos se respete el acuerdo y cumplimiento del requerimiento de insumos, herramientas y material
miscelaneo para la atencién de quejas FTTH, cables aéreos y subterrdneos, cierres para empalmes, celulares
para la herramienta APPLEX y equipos de medicion lo cual permite brindar un servicio rapido y de buena
calidad para nuestros clientes.
SEGURIDAD

Demandamos se garantice la seguridad para salvaguardar a los compaferos que laboran en zonas de riesgo en
donde no se permite el acceso para brindar el servicio o mantenimiento, existe grupos delictivos vy



organizaciones en los estados de Chiapas y Tabasco que no permiten la ejecucion de las labores diarias y hasta
el dia de hoy la empresa no ha podido dar la soluciéon a dichos requerimientos de seguridad.

Reiteramos la necesidad de vacantes para todas las empresas y el cubrimiento de las ya asignadas,
capacitacion adecuada en las especialidades, la reanudacién de cursos TCEA y de gradualidad en linea para las
especialidades que asi lo permitan con practicas necesarias en campo, la reanudacién de examenes de ingreso
con las empresas Teléfonos de México, CTBR y LIMSA, revisién urgente del parque vehicular al que nunca se
les da el mantenimiento adecuado y presenta el mismo dafio de manera reincidente.

En base a lo anterior proponemos las siguientes acciones: retiros de filiales, falta colectiva, paros escalonados,
ocultar la marca RNUM, continuar el uso de mantas y gafetes para presionar a la empresa y lograr acuerdos
satisfactorios. Establecer comunicacidn continua con los compafieros a través de circulares, reuniones
virtuales, uso de redes sociales para la oportuna informacion.

La zona VIl reiteramos el respaldo a los acuerdos y acciones emanados de esta asamblea nacional bajo el
liderazgo y orientacién del Co. Francisco Hernandez Juarez y el Comité Ejecutivo Nacional.
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